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En takstmodel, der følger borgerens behov og udvikling 

Brøndby Kommune har siden 1. januar 2023 anvendt takstmodel med differentierede takster, som 
gælder på alle kommunens botilbud og bofællesskaber for voksne på handicap- og psykiatriområdet. 

 
Baggrunden er, at der ønskes større sammenhæng mellem udredning, indsats og pris. Med den nye 
model skabes der samtidig en større gennemsigtighed i takstfastsættelsen og en retfærdig fordeling 
af udgifterne, der bygger på den enkelte borgers behov for indsats. Det grundlæggende princip i den 
nye takstmodel er, at behov, indsats og pris følges ad – så køberkommunen betaler for den indsats, der 
leveres. 

 
Takstmodellen skal sikre, at borgerens indplacering i en given indsatspakke sker på baggrund af en 
dokumenteret faglig beskrivelse af indsatsen, der spiller sammen med udredning og bestilling fra 
køberkommunen. Det betyder også, at takstmodellen giver bedre muligheder for at tilpasse prisen, når 
borgerens støttebehov ændrer sig. Hvis borgerens behov ændrer sig, vil beskrivelsen af indsatsen gøre 
det lettere at dokumentere et øget eller sænket støttebehov, så indsatspakken, og den tilhørende takst, 
kan justeres. 

 
 

Takstmodellens opbygning 

Takstmodellen er sammensat af to dele: 
 

 
Alle typer indsatser og udgifter indgår i indsatspakken f.eks. er der taget højde for, at borgeren er i dag- 
tilbud fire dage om ugen, samt at borgeren i ferieperioder ikke er i dagtilbud, og derfor skal have hjælp 
og støtte i botilbuddet. Beskrivelse af indholdet i indsatspakkerne udover findes på side 5. 

 
Det vil altid blive foretages en revisitation, såfremt der sker væsentlige ændringer i borgerens behov. 

    

 

 
Indsatspakken indeholder borgerrelaterede 
timer, som afspejler borgerens individuelle 
behov for støtte og hjælp til opfyldelse af in- 
dividuelt aftalte mål. Timetallet i indsatspak- 
kerne skal betragtes som et gennemsnit over 
en periode, da der kan være stor forskel på 
borgernes behov for indsatser fra dag til dag. 
Støtten forventes i størst muligt omfang 
planlagt og ydet i sammenhæng med andre 
borgeres støtte. 

 

 
Basistaksten indeholder de faste udgifter 
relateret til driften og indeholder; bygnings- 
relaterede udgifter, løn til leder, evt. 
nattevagt, administration, pedel, bygnings- 
udgifter, reguleringer af takster fra tidligere 
år samt overhead. Basistaksten er forskellig 
fra tilbud til tilbud og ens for alle pladser på 
samme botilbud. Basistaksten kan ikke 
fravælges ved køb af en plads. 
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Indplacering på indsatspakke 

Indsatspakkerne er bygget op med et gennemsnitlig antal timer per uge og stiger med 7 timer per uge 
per pakke. 

 
En borgers indplacering i en indsatspakke vil altid være en individuel vurdering, men sammenhængen 
til den samlede VUM score kan vejlede i forhold til hvilke indsatspakker, borgeren kan komme i be- 
tragtning til. Til hver indsatspakke er der koblet en beskrivelse af borgerens behov for støtte koblet op 
på VUM-terminologien. 

 
I særlige tilfælde kan en borger indplaceres i en højere indsatspakke end den beskrivelsen af deres 
støttebehov matcher. Dette kan f.eks. ske i tilfælde af ekstra antal hjemmedage, der medførende større 
støttebehov på botilbuddet end de timer, der er tilskrevet den givne indsatspakke. 

 

 
Oversigt over timer i indsatspakkerne samt sammenhæng til samlet VUM score 

 

 

VUM 2.0 VUM 
Indsatspakke med tilknyttede antal borgerrelateret 

timer pr. uge (gennemsnit) 

 
 

 

 
Moderat 

støttebehov 

 

C 

 

 

 

 

 
Højt 

støttebehov 

 

 

 

D 

 

 

 

 

 

 
Fuld- 

stændigt 
støttebehov 
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Oversigt over taksterne for alle botilbud i Brøndby Kommune* 
 

 Basistakst per døgn Pris per trin i indsatspakkerne per døgn 

Lundedammen 255,69 kr. 515,84 kr. 
   

Boligerne Brøndbyøstervej 834,98 kr. 513,11 kr. 
   

Enghusene 

Strandboligerne 

2.145,26 kr. 

749,73 kr. 

507,29 kr. 

493,01 kr. 

 
* Taksterne kan findes på Tilbudsportalen og opdateres årligt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Indsatspakkens indhold udover pædagogiske og sundhedsfaglige opgaver 

Indsatspakkerne indeholder pædagogisk og sundhedsfaglig støtte, som tilrettelægges sammen med og 
omkring borgeren med udgangspunkt i borgerens funktionsniveau og vurdering af behov for støtte. 

 
Udover de pædagogiske og sundhedsfaglige opgaver, som relaterer sig direkte til borgeren, er der i 
indsatspakkerne også indirekte opgaver omkring borgeren. Det kan være opgaver som: 

Samarbejde 

• Samarbejde med læge, psykiater, neurolog, tandlæge, 

sygehuse og andre eksterne samarbejdspartnere. 

• Samarbejde og koordinering med myndighed og dagtil- 

bud. 

• Løbende dialog og møder med pårørende. 

• Udarbejdelse af information til pårørende. 

Intern koordinering og faglige aktiviteter 

• Koordinering i forbindelse med overlap ved vagtskifte. 

• Beredskab i forbindelse med sikkerhed. 

• Deltagelse i ansættelsessamtaler og oplæring af nye 

medarbejdere. 

• Personalemøder i relation til beboerne. 

• Supervision og faglig sparring. 

• Kurser og faglige temadage. 

• MUS-samtaler, TR- og AMR-møder 

• Debriefing og faglig drøftelser i forbindelse med magt- 

anvendelser. 

Dokumentation 

• Daglig dokumentation af observationer, aktiviteter og 

indsatser. 

• Udarbejdelse og revidering af pædagogiske planer og 

delmål til opfyldelse af formål og indsatsmål. 

• Udarbejdelse af notater til myndighed, sygehuse, læger 

mv. 

• Sundhedsfaglig dokumentation fx i forbindelse med 

medicindosering. 

• Udarbejdelse og revidering af risikoanalyser, forflyt- 

ningsvejledninger m.m 

• Indberetning af hændelser vedr. vold og trusler, magt- 

anvendelser og utilsigtede hændelser. 

• Håndtering af beboerøkonomi, ansøgning af værgemål, 

hjælpemidler og APV-hjælpemidler 

• Dokumentation i forbindelse med tilsyn fra fx Socialtilsy- 

net, Styrelsen for Patientsikkerhed og Arbejdstilsynet. 
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Processen ved køb af plads 

Hvis en kommune ønsker at købe en plads i et af Brøndby Kommunes botilbud for voksne, forløber 
processen således: 

 

Hvis der ikke er plads på botilbuddet vil køberkommunen blive tilbudt en plads på venteliste med forventet dato for 

plads på botilbud. 

Indgåelse af kontrakt 

Der udarbejdes en kontrakt mellem køberkommunen og botilbuddet ud fra KL’s standardkontrakt på voksenområdet, 

som kan findes her: https://www.kl.dk/kommunale-opgaver/socialomraadet/kkr-rammeaftaler/standardkontrakter/ 

Tilbud om plads og dialog om indplacering på indsatstaksten 

Lederen af botilbuddet vurderer borgerens støttebehov og dermed indplaceringen på indsatstaksten. 

Herefter kontaktes køberkommune med tilbud om en plads med angivelse af: 

• Basistakst for det tilbudte botilbud 

• Vurdering af støttebehov og indplacering på indsatspakke. 

 

Der kan aftales en opstartstakst, som revurderes på et aftalt tidspunkt - typisk efter 3 måneder, og ellers forventes det, 

at der ved en årlig opfølgning kan justeres i indsatspakke og takstniveau. Ved væsentlige større ændringer i borgerens 

støttebehov kan der justeres løbende efter aftale. Det er altid botilbuddet, der skal rettes henvendelse til ved ønske om 

takstjustering. 

Vurdering i Brøndby Kommune 

Botilbuddet vil indhente yderligere oplysninger som fx døgnrytme og risikovurdering. Derudover kan der være beov for 

at møde borgeren. Botilbuddene vurderer om der kan tilbydes en plads med det samme eller en plads på venteliste. 

Henvendelse fra køberkommune 

Mail til leder af Botilbuddene Brøndby med: 

• Opdateret VUM udredning (max 1 år gammel) 

• Evt. andre relevante informationer som fx VISO-rapport og psykiatrisk udredning 

http://www.kl.dk/kommunale-opgaver/socialomraadet/kkr-rammeaftaler/standardkontrakter/
http://www.kl.dk/kommunale-opgaver/socialomraadet/kkr-rammeaftaler/standardkontrakter/
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Processen ved ændring af indsatspakke 

Takstjusteringer kan ske på følgende to måder, udover den eventuelle tilpasning efter en opstarts-ind- 
satspakke: 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 
eller 

   

Hvis ønske om ændring af indsatspakke kommer fra 

køberkommunes side, skal sagsbehandler begrunde 

ønsket om anden indsatspakke. 

 
 

 
 

Efter beskrivelsen af behovet for ændring afholdes 

et møde mellem køberkommune og botilbud med 

henblik på at nå til enighed om indplacering i en ny 

indsatspakke. 

   

Ved ønske om ændring af indsatspakke fra botilbud- 

dets side skal indsatsen samt ressourcetræk fagligt 

dokumenteres og beskrives gennem et døgnrytme- 

skema med personalets tidsforbrug på de forskellige 

aktiviteter. 

  

 

Indplacering i indsatspakker og takstjusteringer sker 

i Brøndby Kommune ikke på møder, hvor borgeren og 

borgerens pårørende deltager. Der drøftes indplace- 

ring i indsatspakker samt takstjustering på et særskilt 

takstmøde mellem køberkommune og med deltagelse 

af det pågældende botilbuds ledelse. Mødet ligger 

gerne i forlængelse af det årlige handleplansmøde/ 

opfølgningsmøde. Både sagsbehandler og lederen af 

det pågældende botilbud kan tage initiativ til et møde. 

 

Som udgangspunkt afholdes der et årligt 

handleplansmøde som køberkommunen indkalder til. 

På dette møde følges op på indsats, mål og VUM. 

Borger, værge og evt. pårørende deltager sammen med 

botilbuddet. 

På mødet evalueres borgerens mål og støttebehov 

med udgangspunkt i kommunens bestilling. 

Der kan indkaldes til ekstra handleplansmøde ved 

behov af både botilbuddet og køberkommune. 
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Beskrivelse af indsatspakker 
 

Timer pr. uge 

1 Moderat socialpædagogisk og/eller sundhedsfaglig indsats samt kompenserende støtte til 

nogle daglige opgaver og aktiviteter primært i form af verbal vejledning og guidning. 

 
Borgeren kan 

• være alene i sin lejlighed i store dele af dagen uden behov for støtte. 

• selvstændigt håndtere daglige rutiner, men skal mindes om nogle opgaver. 

• færdes selvstændigt i trafikken. 

3,5 - 10,5 
 

gns. pr. uge: 
7 

2 Betydelig socialpædagogisk og/eller sundhedsfaglig indsats samt kompenserende støtte 

til en del daglige opgaver og aktiviteter i form af primært verbal vejledning og guidning. 

Borgeren kan 

• være alene i sin lejlighed i store dele af dagen uden behov for støtte. 

• selvstændigt håndtere daglige rutiner, men skal mindes om en del opgaver. 

• færdes selvstændigt i trafikken. 

10,5 - 17,5 
 

gns. pr. uge: 
14 

3 Betydelig socialpædagogisk og/eller sundhedsfaglig indsats samt kompenserende støtte 

til mange daglige opgaver og aktiviteter i form af primært verbal vejledning og guidning. 

Borgeren kan 

• være alene i sin lejlighed i store dele af dagen uden behov for støtte. 

• selvstændigt håndtere daglige rutiner, men skal mindes om mange opgaver. 

• færdes selvstændigt i trafikken. 

17,5 - 24,5 
 

gns. pr. uge: 
21 

4 Omfattende socialpædagogisk og/eller sundhedsfaglig indsats samt kompenserende 
støtte til mange daglige opgaver og aktiviteter i form af verbal vejledning og guidning og 
lettere fysisk støtte. 

Borgeren kan Borgeren kan have behov for 

• være alene i sin lejlighed i perioder og kan • verbal guidning og strukturhjælp til mange 
selv tilkalde hjælp ved behov.  daglige rutiner. 

• færdes selvstændigt i kendte omgivelser. • lettere fysisk hjælp til fx påklædning og lettere 
hygiejneopgaver som fx barbering. 

• støtte til medicindosering og -påmindelse. 

• hjælp til nogle opgaver i forhold til rengøring og 
tøjvask. 

24,5 - 31,5 
 

gns. pr. uge: 
28 

5 Meget omfattende socialpædagogisk og/eller sundhedsfaglig indsats samt kompenseren- 
de støtte til de fleste daglige opgaver og aktiviteter i form verbal vejledning og guidning 
og lettere fysisk støtte. 

Borgeren kan Borgeren kan have behov for 

• være alene i sin lejlighed i perioder og kan • verbal vejledning og strukturhjælp til de fleste 
selv tilkalde hjælp ved behov.  daglige rutiner. 

• færdes selvstændigt på tilbuddet og på • lettere fysisk hjælp til fx spisning og påklædning 
området.  og guidning til mere omfattende hygiejneopgaver 

som bad. 

• støtte til medicindosering og -håndtering. 

• verbal og lettere fysisk støtte til de fleste opgaver 
i forhold til rengøring og tøjvask. 

• støtte ved færden udenfor området og tilbuddet. 

31,5 - 38,5 
 

gns. pr. uge: 
35 
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6 Massiv socialpædagogisk og/eller sundhedsfaglig indsats samt kompenserende støtte til 
mange daglige opgaver og aktiviteter i form af fysisk og verbal vejledning og guidning. 

Borgeren kan Borgeren kan have behov for 

• være alene i sin lejlighed i kortere perioder • kig af og til i alene situationer. 
og kan i de fleste tilfælde selv tilkalde hjælp. 

• verbal vejledning og strukturhjælp til de fleste 
• som udgangspunkt færdes selvstændigt på daglige rutiner. 

tilbuddet. 
• lettere fysisk hjælp og verbal guidning til fx 

spisning, påklædning og mere omfattende 
hygiejneopgaver som bad. 

• påmindelse om toiletbesøg. 

• støtte til medicindosering og -håndtering. 

• verbal og fysisk støtte til mange opgaver i 
forhold til rengøring og tøjvask. 

• hjælp til forflytning til fx kørestol. 

• støtte i forbindelse med færden uden for til- 
buddet fx ved manglende trafikforståelse. 

38,5 – 45,5 
 

gns. pr. uge: 
42 

7 Massiv socialpædagogisk og/eller sundhedsfaglig indsats samt kompenserende støtte til 
de fleste daglige opgaver og aktiviteter i form af fysisk og verbal vejledning og guidning. 

 
Borgeren kan Borgeren kan have behov for 

• være alene i sin lejlighed i kortere perioder • kig af og til i alene situationer. 
og kan i de fleste tilfælde selv tilkalde hjælp. 

• hjælp til struktur i de fleste daglige rutiner 
• som udgangspunkt færdes selvstændigt på fx i form af gennemgang af strukturskema og 

tilbuddet. verbal guidning om dagens indhold. 

• lettere fysisk hjælp og verbal guidning til fx 
spisning, påklædning og mere omfattende 
hygiejneopgaver som bad. 

• påmindelse om toiletbesøg. 

• støtte til medicindosering og -håndtering. 

• verbal og fysisk støtte til de fleste opgaver i 
forhold til rengøring og tøjvask. 

• hjælp til forflytning til fx kørestol. 

• støtte i forbindelse med færden uden for til- 
buddet fx ved manglende trafikforståelse. 

45,5 - 52,5 
 

gns. pr. uge: 
49 

8 Massiv socialpædagogisk og/eller sundhedsfaglig indsats samt kompenserende støtte til 
alle daglige opgaver og aktiviteter i form af fysisk og verbal vejledning og guidning. 

 
Borgeren kan Borgeren kan have behov for 

• være alene i sin lejlighed i kortere perioder • kig af og til i alene situationer. 
og kan i de fleste tilfælde selv tilkalde hjælp. 

• hjælp til struktur i alle daglige rutiner fx i form 
• som udgangspunkt færdes selvstændigt på af gennemgang af strukturskema og verbal 

tilbuddet. guidning om dagens indhold. 

• lettere fysisk hjælp og verbal guidning til fx 
spisning, påklædning og mere omfattende 
hygiejneopgaver som bad. 

• påmindelse om toiletbesøg. 

• støtte til medicindosering og -håndtering. 

• verbal og fysisk støtte til alle opgaver i forhold 
til rengøring og tøjvask. 

• hjælp til forflytning til fx kørestol. 

• støtte i forbindelse med færden uden for til- 
buddet fx ved manglende trafikforståelse. 

52,5 – 59,5 
 

gns. pr. uge: 
56 
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9 Vidtgående socialpædagogisk og/eller sundhedsfaglig indsats samt kompenserende støt- 
te til mange daglige opgaver og aktiviteter i form af omfangsrig fysisk og verbal vejledning 
og guidning. 

Borgeren kan Borgeren kan have behov for 

59,5 - 66,5 
 

gns. pr. uge: 
63 

• være alene i sin lejlighed i kortere inter- • hjælp til struktur i mange daglige rutiner. 

valler, men kan ikke selv tilkalde hjælp 
• fuld hjælp til fx spisning og påklædning samt 

ved behov, hvorfor der er behov for særlig  
fysisk støtte og tilstedeværelse ved mange 

opmærksomhed over dagen.  
hygiejneopgaver herunder hjælp til forflytning 
ved toiletbesøg. 

• fuld støtte til medicindosering og -håndtering. 

• verbal og fysisk støtte til alle opgaver i forhold 
til rengøring og tøjvask. 

• personalekontakt for at forebygge en adfærd, 
der kan påvirke omgivelserne negativt. 

• hjælp til forflytning til fx kørestol. 

• støtte i forbindelse med færden på tilbuddet 
og uden for tilbuddet. 

10 Vidtgående socialpædagogisk og/eller sundhedsfaglig indsats samt kompenserende 
støtte til de fleste daglige opgaver og aktiviteter i form af omfangsrig fysisk og verbal 
vejledning og guidning. 

Borgeren kan Borgeren kan have behov for 

66,5 - 73,5 
 

gns. pr. uge: 
70 

• være alene i sin lejlighed i kortere inter- • hjælp til struktur i de fleste daglige rutiner. 

valler, men kan ikke selv tilkalde hjælp 
• fuld hjælp til fx spisning og påklædning samt 

ved behov, hvorfor der er behov for særlig  
fysisk støtte og tilstedeværelse ved mange 

opmærksomhed over dagen.  
hygiejneopgaver herunder hjælp til forflytning 
ved toiletbesøg. 

• fuld støtte til medicindosering og -håndtering. 

• verbal og fysisk støtte til alle opgaver i forhold 
til rengøring og tøjvask. 

• fysisk hjælp til fx forflytninger, og kan have 
behov for tæt hjælp/overvågning ved spis- 
ning pga. risiko for fejlsynkning eller manuel 
givning af sondemad. 

• tæt personalekontakt for at forebygge en ad- 
færd, der kan påvirke omgivelserne negativt. 

• støtte i forbindelse med færden på og uden for 
tilbuddet.. 
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11 Vidtgående socialpædagogisk og/eller sundhedsfaglig indsats samt kompenserende støt- 
te til alle daglige opgaver og aktiviteter i form af omfangsrig fysisk og verbal vejledning 
og guidning. 

73,5 – 80,5 
 

gns. pr. uge: 
77 

Borgeren kan Borgeren kan have behov for 

• være alene i sin lejlighed i kortere inter- • hjælp til struktur i de fleste daglige rutiner. 

valler, men kan ikke selv tilkalde hjælp 
• fuld hjælp til fx spisning og påklædning samt 

ved behov, hvorfor der er behov for særlig  
fysisk støtte og tilstedeværelse ved mange 

opmærksomhed over dagen.  
hygiejneopgaver herunder hjælp til forflytning 
ved toiletbesøg. 

• fuld støtte til medicindosering og -håndtering. 

• verbal og fysisk støtte til alle opgaver i forhold 
til rengøring og tøjvask. 

• fysisk hjælp til fx forflytninger, og kan have 
behov for tæt hjælp/overvågning ved spis- 
ning pga. risiko for fejlsynkning eller manuel 
givning af sondemad. 

• tæt personalekontakt flere gange dagligt for at 
forebygge en adfærd, der kan påvirke omgivel- 
serne negativt. 

• støtte i forbindelse med færden på og uden for 
tilbuddet. 

12 Gennemgribende socialpædagogisk og/eller sundhedsfaglig indsats samt kompense- 
rende støtte til alle daglige opgaver og aktiviteter i form af omfangsrig fysisk og verbal 

vejledning og guidning. 

 
Borgeren har samme støttebehov som på foregående trin, og kan derudover ikke lades alene i de 
vågne timer grundet helbred og/eller adfærd, der kan være til fare for borgeren selv eller andre. 

80,5 - 87,5 
 

gns. pr. uge: 
84 

13 Fuldstændig socialpædagogisk og/eller sundhedsfaglig indsats samt kompenserende 

støtte til alle daglige opgaver og aktiviteter i form af fysisk og verbal vejledning og guid- 
ning. 

 
Borgeren har samme støttebehov som på foregående trin, og kan derudover ikke lades alene i de 
vågne timer grundet helbred og/eller adfærd, der kan være til fare for borgeren selv eller andre. 

 
Dertil kan borgeren have behov for overvågning i dagtimerne samt støtte af 2 medarbejdere i min- 
dre omfang i nogle af dagens opgaver og aktiviteter. 

87,5 – 94,5 
 

gns. pr. uge: 
91 

 
Indsatspakkerne fortsætter med ens spring på en time pr. dag, svarende til 7 timer pr. uge. 



 

 


